
اً( مع الجمعية ؟ كم عدد مرات تعاملك )سنوي
306 ردود

ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة بشكل عام ؟
306 ردود

ما مدى تطور الخدمات المقدمة من جمعية البر الخيرية بالربوعة ؟
306 ردود

هل أنت راض عن معاملة موظفي الجمعية عند تقديم الخدمة لك ؟
306 ردود

استبيان قياس رضا مستفيديّ جمعية البر الخيرية بالربوعة لعام
2024م

306 ردود

نشر التحليلات

نسخ

. أقل من 5 مرات
. من 5 إلى 10 مرات
25.5‎%‎. أكثر من 10 مرات

31.7‎%‎

42.8‎%‎

نسخ

. راضٍ
محايد
غير راضٍ

ممتاز
جيد جداً
جيد

25.2‎%‎

18.3‎%‎

9.5‎%‎

40.5‎%‎

نسخ

ممتاز
جيد جداً
جيد
. غير مقبول

8.5‎%‎

9.2‎%‎

9.5‎%‎

72.9‎%‎

نسخ

. راضٍ
. محايد
.غير راضٍ

9.2‎%‎

13.1‎%‎

77.8‎%‎

https://docs.google.com/forms/d/1-BvbBkZj9GhebU-4p8QhkOtq04xsvOJcoNwEjzz9eg8/edit#start=publishanalytics


هل الجمعية تلبي احتياجاتك باستمرار ؟
306 ردود

ما هو تقييمك لأداء الجمعية بشكل عام ؟
306 ردود

نسخ

. نعم
اً . أحيان
.ربما
. لا

9.5‎%‎

17‎%‎

67‎%‎

نسخ

. راضٍ
. محايد
. غير راضٍ

11.4‎%‎

13.7‎%‎

74.8‎%‎



مقترحاتك لتحسين الخدمات والبرامج ؟
ا 48 ردً

ممتاز

لا شي

لا يوجد

جمعيه تعمل لحساب اشخاص معينين ولايوجد بها صاحب امانه اطلاقا

اليحث الدقيق والبحث الدوري

عمل نموذج تقيمم للموظفين

جمعية تخدم فئة الاشد فقرا بين الجبال قرب الحدود الدولية

0

اتمتى دعم الجمعية ودعم مشاريعها

اضاف مرتب شهري ياخذ بها العاطل حاجته من المصروف دون اني يصرفون مواد غذائية متوفره عند هذا المحتاج قد يحتاج اغراض
من الصيدليه او تسديد فواتير او غيرها

هم الان يصرفون بعض المواد الغذائية التي تتراكم في المنزل مما يؤدي الى انه تخرب مثل الدقيق كم نقول عنه احنا يوقز
قد نحتاج دجاج او لحوم او مواد غذائية غير التي هم يصرفون لنا على طول الوقت .

وضع تاريخ محدد للاعانه الشهريه

كل الشكر والتقدير لمجلس الادارة وللجمعية

ح

أسال الله العظيم رب العرش الكريم أن ييسر أموركم ويفرج كروبكم ويوفقكم ويبارك في عملكم ،

كتب الله اجورهم

لله دركم

سبحان الله

لايوجد

نامل المزيدوالاجتهاد وشكر

اطلاع أعضاء الجمعية العمومية على القرارات قبل اتخاذها في ضوء اختصاصهم

زيادة دعمها لتفي بمزيد من الاحتياجات وتخدم شريحه اكبر

شكرا من القلب

شكر الله سعيكم ووفقكم لما يحبه ويرضاه والله انها من افضل الجمعيات تطور وخدمات اثابكم الله

لاصناف لاي فئة من فئات المستفيدين بدعم مباشر مادي وموادغذائية اواجهزة منزلية

التحديث الالكتروني لبيانات المستفيدين وفق الامكانيات

ارسال رسائل للكل وليس بعض الناس
توزيع بالتساوي واعطاء الناس كل حق حقه

دفع لبعض الناس اجار السكن وبعضهم محتاجين اكثر من اللي تدفعون له ولاتدفعون شي

شكرا

وفقكم الله

لايوجد اي مقترح سوى أن تستمر على ماهيه عليه الآن

مساوات المستفيدين سوى

الجمعية تحتاج إدارة وموظفين فاعلين



عدم تأخير الاعانة الشهرية للمستفيدين

نحتاج اجهزه ك مكيف غساله ملاابس دفايات

نشكر جهودهم

زيادة الدعم للمستفيدين وخاصة المتزوجين العاطلين

تغيير الموظفين

اً جزيلاً على ما تقدمون شكر

حماية مباركة

احتياج الجمعية لمزيد من الدعم من وزارة الشؤون الاجتماعية

ان اقول انكان لي حق فحسبي الله ونعم الوكيل ونصيحه راقبوذممكم وتذكرواالامانه وتذكروالموت وعملوالناس سوا

الشكر لا يوفيهم حقهم

لايوجد اقتراح

انا مسجل لديكم بالغلط - ارجو مسحه

صرف مبالغ مالية تكون أسهل بعض الناس تأتي من بعيد لأجل السلة

تلمس احتياجات الناس بذمه وامانه من اسر فقيره وشباب متزوجين عاطلين عن العمل حتى وان وجد لديه دخل محدود فمع ارتفاع
الأسعار من اجار ومصاريف منزل وأبناء وزوجه واللتزامات شخصيه والكل يعرف بهاذا الشي وترك نعطي فلان عشانه صديق او

قريب وفلان لا

لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل Google. - مالك نموذج التواصل - شروط الخدمة - سياسة الخصوصية

هل يبدو هذا النموذج مريبًا؟ الإبلاغ

نماذج 
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